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Oplysninger tilsynsbesgget, tilsynsform og
deltagere

Navn pa plejeenhed/leverander og adresse:
Adelaide

Ejgardsvej 5

2920 Charlottenlund

CVR-nummer: P-nummer: SOR-ID:

19438414 1029679475 1369721000016003
Dato for tilsynsbesgag: Tilsynet blev foretaget af:

26-02-2026 Dorte Mgller Salomonsson

Baggrund for tilsyn og tilsynsform:
Risikobaseret tilsyn - plejeenheden er udtrukket til risikobaseret tilsyn ved arets start. Tilsynet
var anmeldt.

Deltagere ved tilsynet:

Ved tilsynet deltog:

* Forstander Tina Strand Petersen.

* Afdelingsleder og souschef Christina Larsen.

* En sygeplejefaglig konsulent fra afdelingen for kvalitet og udvikling.
» To social og sundhedsassistenter.

* Tre social og sundhedshjeelpere.

Deltagere ved den mundtlige orientering:

Ved den mundtlige tilbagemelding deltog:

* Forstander Tina Strand Petersen.

* Afdelingsleder og souschef Christina Larsen.

* En sygeplejefaglig konsulent fra afdelingen for kvalitet og udvikling.

Datagrundlag og metoder anvendt ved tilsynet:

Datagrundlag og metoder anvendt ved tilsynet:

* Interview af: tre borgere, tre pargrende, fem medarbejdere og ledelsen.
* Observationer i plejeenheden og af borger- og medarbejderrelation.

Sagsnr.:
SAG-25/2394
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Oplysninger om plejeenheden/leverandgren

Oplysninger om plejeenheden/leverandgren

Plejeenheden/leveranderen indgar i folgende organisation:

Adelaide er en plejeenhed organiseret under Pleje og Sundhed i Gentofte kommune.

Folgende teams indgar i/hos plejeenheden/leverandgren:

Enheden er opdelt i 3 selvstyrende teams, som hedder stuen, 1.sal og 2. sal.

Antal beboere/borgere plejeenheden/leverandoeren leverer helhedspleje til:

Plejeenheden leverer helhedspleje til 55 borgere.

Den daglige ledelse varetages af:

Den daglige ledelse varetages af forstander Tina Strand Petersen.

Samlet antal medarbejdere i’hos plejeenheden/leverandeoren:
Hos plejeenheden er der ansat medarbejdere med fglgende faglige baggrund:

* 3 sygeplejersker, inklusive afdelingslederne.

* 8 social og sundhedsassistenter.

» 25 social og sundhedshjeelpere.

* 10 ufagleerte som alle forventes hjeelperudannet i lgbet af 2027.

+ 3 aktivitetsmedarbejdere.

* 1 ergoterapeut som deles med et andet plejehjem.

» Timelgnnede medarbejdere, hvoraf 4 er uddannede sygeplejersker.
* Spirer.

@vrige relevante oplysninger:

Det oplyses, at Adelaide i 2023 er overgaet fra at veere et privat behandlingssted til at blive en
kommunal enhed og i den forbindelse har veeret — og fortsat er — i en proces med omfattende
forandringer og udviklingstiltag. Desuden oplyses det, at enheden gennem de seneste otte
maneder har haft en betydelig, naturlig udskiftning i beboergruppen, som tidligere bestod af
borgere, der havde boet i enheden i mange ar.
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Samlet vurdering af kvalitet i helhedsplejen
Aldretilsynet vurderer at Adelaide har: God kvalitet

Pa baggrund af tilsynet er det vurderet, at plejeenheden/leveranderen fremstar med:

Plejeenheden fremstar samlet set med en god kvalitet.
Aldretilsynet vurderer, at der ikke er vaesentlige udfordringer med kvaliteten i helhedsplejen.

Folgende temaer er belyst:

e Tema 1, den aldres selvbestemmelse

» Tema 2, tillid til medarbejdere og den borgerneere ledelse

* Tema 3, et teet samspil med pargrende, lokale faellesskaber og civilsamfund

Alle vurderingskonceptets temaer er belyst, og neesten alle markarer er opfyldt. Aldretilsynet
vurderer, at der er kontinuitet i indsatsen, sa borgerne oplever sammenhaeng i den hjaelp og
stgtte, de modtager.

Samtidig arbejdes der med at understgtte borgernes selvhjulpenhed ved at anvende
forebyggende, vedligeholdende og rehabiliterende tilgange. ZAldretilsynet vurderer, at borgerne
mgdes af kompetente medarbejdere, som formar at tilpasse hjeelpen ud fra borgernes behov.
Bade borgere, ledelse og medarbejdere udtrykker tillid til hinanden.

/Eldretilsynet vurderer, at plejeenheden arbejder i samspil med de pargrende, lokale
feellesskaber og civilsamfundet i det omfang, hvor det er relevant.

Beskrivelse af evt. sanktion:

Ingen.
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Begrundelse for den samlede vurdering

Tema 1 — Den aldres selvbestemmelse

Begrundelse for vurdering

AEldretilsynet vurderer, at plejeenheden har god kvalitet i forhold til temaet "Den aldres
selvbestemmelse”.
Alle markgrer i temaet er opfyldt.

*Borgerne fortaeller, at de har medindflydelse pa den hjalp, de modtager. De oplever, at
medarbejderne tilpasser indsatsen til deres aktuelle behov og ressourcer. Borgerne beskriver, at
medarbejderne sparger ind til deres gnsker for dagen, f.eks. hvornar de gnsker hjeelp til at
komme i seng. En borger, hvis behov for hjaelp varierer betydeligt i takt med dagsformen,
forteeller, at medarbejderne formar at tilpasse statten herefter.

Medarbejderne oplyser, at der altid er fokus pa at sikre borgernes selvbestemmelse og trivsel.
De laegger veegt pa at afleese borgernes nonverbale signaler og har Igsbende opmaerksomhed pa
endringer i borgernes adfeerd. Medarbejderne beskriver en systematisk tilgang til arbejdet med
selvbestemmelse samt inddragelse af borgernes gnsker og behov i helhedsplejen.
Medarbejderne fremhaever betydningen af dialog med bade borger og pargrende for at opna et
solidt kendskab til den enkelte borger. En medarbejder fortzeller, at denne viden anvendes i det
daglige arbejde og udtrykker det saledes: "Vi praver at gare deres liv som det var derhjemme."
Medarbejderne oplyser, at selvom der i dagnrytmeplanen er angivet, at borgeren skal i bad to
gange om ugen, tilpasses indsatsen efter borgerens aktuelle behov og gnsker. Desuden fremgar
det i nogle dagnrytmeplaner, at bad tilbydes efter behov.

Borgerne oplever en omsorgsfuld, respektfuld og veerdig tone og adfeerd. En borger udtaler:
"Nar de kommer ind til mig, har de omsorg for mig.”

En pargrende forteeller, at medarbejderne ofte har travit og kunne @nske, at der var mere tid til at
tale med borgeren.

Aldretilsynet observerer en respektfuld og veerdig tone og adfeerd pa plejeenheden.
Medarbejderne banker pa borgernes dgre, taler venligt og imgdekommende og yder statte til de
borgere, der har behov for hjaelp. Det observeres desuden, at borgerne henvender sig til
medarbejderne med smil og tillid.

FEldretilsynet vurderer samlet, set at borgerne oplever selvbestemmelse og indflydelse pa den
hjeelp, de modtager, samt at de bliver mgdt med en respektfuld og veerdig tilgang.

*Borgerne forteeller, at de generelt oplever kontinuitet — bade i de medarbejdere, der yder
hjeelpen, og i den hjeelp, de modtager.

Enheden oplyser at borgerne har tilknyttet en kontaktperson, som oftest er den medarbejder, der
modtager borgeren ved indflytning. Nogle borgere er bekendt med, hvem der er deres
kontaktperson, mens en borger og en pargrende oplyser, at de ikke kender denne tilknytning.
Der arbejdes med dggnrytmeplaner og livshistorier for at sikre, at borgernes vaner og rutiner
imgdekommes, samtidig med at der er opmaerksomhed pa, at behov kan aendre sig.
Dagnrytmeplanerne opdateres Igbende, sa vaesentlig viden om borgernes gnsker og
stgttebehov er tilgeengelig for alle medarbejdere.

En medarbejder forteeller f.eks. om en borger, der har sveert ved at tage sin medicin.
Medarbejderen har udviklet et lille ’fif , hvor en humoristisk bemaerkning og et kort gjeblik med
ryggen vendt til far borgeren til at tage medicinen. Denne viden dokumenteres, sa gvrige
medarbejdere kan anvende samme tilgang.
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Enheden har etableret tre selvstyrende teams, sammensat saledes at der i hvert team indgar et
bredt udvalg af medarbejdernes faglige og personlige kompetencer. Om morgenen fordeles
kontaktpersonerne i afdelingerne, men ogsa pa tveers af huset for at sikre de rette faglige
kompetencer i indsatsen.

For at sikre kontinuitet anvendes der sa vidt muligt faste medarbejdere eller kendte aflasere ved
ferie og sygdom. Medarbejderne oplyser, at aflgserne modtager en malrettet oplaering, specifikt i
forhold til hver enkelt borger. For borgere med saerlige behov foregar oplaeringen helt ned i de
mindste detaljer, sa aflgserne kender de individuelle hensyn og rutiner.

Kontinuiteten i indsatsen understgttes desuden gennem teet dialog mellem medarbejderne om
borgernes behov, eksempelvis ved morgenmader og triagemader.

Aldretilsynet vurderer, at plejeenheden sikrer kontinuitet i helhedsplejen og begraenser antallet
af forskellige medarbejdere omkring borgerne.

*Medarbejderne oplyser, at der arbejdes med bade genoptraening og vedligeholdelse af
borgernes feerdigheder i hverdagen. Der er fokus pa, at borgerne udferer de opgaver, de selv
kan, og at medarbejderne guider, nar der er behov for det. En medarbejder forteeller
supplerende, at der er opmaerksomhed pa at anvende relevante hjaelpemidler, som yderligere
kan understgtte borgerens selvhjulpenhed.

En anden medarbejder fremhaever betydningen af naerveer i indsatsen og beskriver, hvordan
dette bidrager til stgrst mulig selvhjulpenhed hos borgeren. Medarbejderen udtaler i den
forbindelse: "Det er vigtigt, at jeg er rolig og giver beboeren min fulde opmaerksomhed."
Aldretilsynet vurderer, at plejeenheden arbejder systematisk med forebyggende, rehabiliterende
og vedligeholdende tilgange i hverdagen.

/Eldretilsynet har under tilsynet veeret i dialog med enheden om, at der med fordel kan veere et
fortsat fokus pa:

* At sikre tydelighed for borgere og pargrende omkring, hvem der er kontaktperson, samt hvilke
opgaver der er knyttet til kontaktpersonfunktionen.

Tema 2 — Tillid til medarbejdere og den borgernaere ledelse

Begrundelse for vurdering

Aldretilsynet vurderer, at plejeenheden har god kvalitet i forhold til temaet "Tillid til
medarbejderne og den borgernzere ledelse."
Alle markgrer i temaet er opfyldt.

AEldretilsynet lzegger vaegt pa:

*Borgerne giver udtryk for, at de generelt har tillid til bAde medarbejdere og ledelse. De forteller,
at de far den hjaelp, de har brug for. Borgerne beskriver dog forskellige oplevelser af
responstiden ved ngdkald. En borger oplever, at der reageres hurtigt, mens en anden oplever, at
der kan ga leengere tid og vurderer, at der enkelte gange kan ga op til en time. Borgeren tilfgjer
med et smil: "S& ma jeg jo bare trykke igen," og giver samtidig udtryk for fortsat tillid til
medarbejderne.

Aldretilsynet vurderer, at borgerne har en tillidsfuld relation til bade ledelsen og medarbejderne.

» Medarbejderne oplever et tillidsfuldt samarbejde — bade kollegialt og i relation til den daglige
leder. De forteeller, at de trygt kan stille spgrgsmal og undersgge, hvordan arbejdet kan udvikles
og forbedres, og at de har det faglige raderum til at tilpasse plejen i hverdagen.

Medarbejderne fremhaever desuden, at de har stor tillid til ledelsen, faler sig trygge ved at
henvende sig, nar noget er udfordrende, og oplever, at der er tillid til, at opgaverne bliver lgst
ansvarligt.
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Forstanderen oplyser, at borgernaer ledelse sikres gennem synlighed og tilgeengelighed i
hverdagen — bade over for medarbejdere, borgere og pargrende. Enhedens souschef er flere
gange dagligt rundt i de forskellige afdelinger og deltager, nar det er muligt, i triagemeader for at
veere teet pa bade borgere og medarbejdere.

Aldretilsynet vurderer, at der er et tillidsfuldt samarbejde mellem medarbejdere og ledelse, og at
der udgves borgerneer ledelse i form af en synlig og tilgeengelig leder, som understatter
fagligheden og tilbyder sparring efter behov.

*Forstanderen oplyser, at der er fokus pa, at medarbejderne har de ngdvendige kompetencer til
at varetage helhedsplejen. Medarbejderne i alle vagtlag modtager supervision seks gange arligt
og tilbydes e-learning kurser, f.eks. ABC-demens.

Aflasere og nye medarbejdere modtager en grundig introduktion til enhedens tilgang og
opgaver. Introduktionen tilpasses den enkelte medarbejders erfaring, og der gennemfares
labende evalueringer for at vurdere, hvornar medarbejderen er klar til selvsteendigt at varetage
opgaverne. En borger bemaerker dette og udtaler: "Nye bliver preesenteret og introduceret til
opgaverne." En pargrende supplerer: "Der er nogle, der kan det der med demens."

Det oplyses, at enheden har haft fokus pa at udvikle dokumentationspraksis samt pa at statte
medarbejdernes behov for eksempelvis sprogskole eller hjaelp i forhold til ordblindhed.
Aldretilsynet vurderer, at ledelsen sikrer, at medarbejderne har de ngdvendige kompetencer til
at levere helhedspleje.

*Plejeenheden understatter systematisk en tvaerfaglig og helhedsorienteret indsats gennem
triagemgder med fokus pa borgernes trivsel, hvor enhedens tvaerfagligt sammensatte
medarbejdere deltager. Derudover oplyses det, at enheden har ansat en ergoterapeut, som
deles med et andet plejehjem, at der er tilknyttet en plejehjemslaege, samt at den samme
fysioterapeut modtager og handterer henvisninger til enheden.

Medarbejderne kender arbejdsgangene for at indhente tvaerfaglig assistance efter behov. En
borger forteeller, at der kun gar fa dage fra behovet for et hjaelpemiddel opdages, til det er
tilgaengeligt, hvilket borgeren oplever som en smidig arbejdsgang.

/ldretilsynet vurderer, at enhedens organisering understetter en tvaerfaglig og helhedsorienteret
udferelse af hjeelpen.

Tema 3 — Et taet samspil med de pararende, lokale feellesskaber og
civilsamfund

Begrundelse for vurdering

/Eldretilsynet vurderer, at plejeenheden har god kvalitet i forhold til temaet "Samspil med
pargrende, lokale faellesskaber og civilsamfund."
Neesten alle markgrer i temaet er opfyldt.

/Eldretilsynet laegger vaegt pa:

*Borgerne oplyser, at deres pargrende inddrages, nar det er relevant, og altid i
overensstemmelse med borgernes egne gnsker.

De pargrende forteeller, at de kontaktes i forbindelse med praktiske forhold. De har dog
forskellige oplevelser af graden af inddragelse i borgernes aktuelle situation og i enhedens
aktiviteter.

En pargrende forteeller, at vedkommende i hgj grad er afheengig af medarbejdernes input for at
kende borgerens tilstand. Den pargrende oplever altid selv at skulle veere ops@gende, og at
medarbejderne ikke altid kan give svar pa spgrgsmal om borgerens trivsel. Enheden har en
informationsskaerm ved indgangen, hvor aktiviteter vises pa skift med andre opslag. Den
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pargrende eftersparger et hgjere informationsniveau om enhedens aktiviteter, eksempelvis via
mail eller et fysisk opslag ved indgangen, som ikke kgrer i rul.

En anden pargrende forteeller, at vedkommende oftest selv skal vaere ops@gende for at fa
information, men at medarbejderne, nar de sperges, naesten altid kan svare — og gar det pa en
god og uddybende made.

Medarbejderne oplyser, at der ved indflytning altid er dialog med de pargrende for at fa
forventningsafstemt og lave aftaler for samarbejdet. Derudover tilbydes en opfelgningssamtale
efter cirka tre maneder med bade borger og pargrende.

Forstanderen oplyser, at der tidligere har vaeret en systematik i samarbejdet med de parerende,
blandt andet gennem afholdelse af dialogmader fire gange arligt samt en mailliste til udsendelse
af feelles informationer, herunder om kommende pargrendearrangementer. Pa grund af en
lzengere periode med mange syge borgere og en betydelig udskiftning i bade borger- og
pargrendegruppen er maillisten ikke blevet opdateret, og der har derfor ikke veeret udsendt
faelles informationer. Enheden oplyser, at dette snarest vil blive genoprettet.

Dialogmgderne med de pargrende er nu genoptaget, og der informeres om et kommende made
via informationsskaermen ved enhedens indgang. Enheden har ogsa en velkomstpjece og
oplyser, at der indkaldes til samarbejdsmade med de pargrende, hvis enheden bliver
opmaerksom pa udfordringer i samarbejdet.

En borger forteeller desuden, at vedkommende har pargrende i udlandet, og at enheden sikrer
kommunikationen med disse via mail.

/ldretilsynet vurderer, at borgerne oplever, at de pargrende inddrages i det omfang, hvor det er
relevant.

FEldretilsynet vurderer samtidig, at plejeenheden tidligere har haft en velfungerende systematik
for samarbejdet med de pargrende, men at der i den seneste tid ikke har veeret arbejdet
tilstraekkeligt systematisk med at inddrage dem.

*Det oplyses, at enheden har en bred vifte af aktiviteter, sdsom maling, sang, curling, banko,
besag af preesten, feelles spisegrupper for damer og herrer samt ture ud af huset, eksempelvis til
bryghus eller Bakken. Medarbejderne forteeller, at der ogsa tilretteleegges aktiviteter ud fra den
viden, de har om de enkelte borgeres gnsker.

Borgere og pargrende er generelt meget tilfredse med aktiviteterne i enheden. To borgere og en
pargrende giver dog udtryk for et anske om, at der i hgjere grad er fokus pa den enkeltes behov
for naerveer og samtale. Dette understattes af udsagn som: "Maske lige at have tiden til de sma
stunder” og "Hvis de bare lige bruger de to minutter.” Andre borgere og pargrende forteeller, at
de oplever dette naerveer i hverdagen.

Ledelsen oplyser, at de er bekendt med borgernes behov for samtale og naervaer, og forteeller, at
der aktuelt er 25 borgere, der har aftaler om at have kontaktger for at imgdekomme borgernes
individuelle behov.

Aldretilsynet vurderer samlet set, at lokale feellesskaber og civilsamfundet inddrages, hvor det
er relevant, og at plejeenheden arbejder systematisk med dette.

/ldretilsynet har under tilsynet veeret i dialog med enheden om, at der med fordel kan veere et
fortsat fokus pa:

*At sikre en mere opsggende kommunikation med de pargrende — bade i forhold til borgerens
aktuelle situation og i forhold til information om aktiviteter pa enheden for bade borgere og
pargrende.

At fastholde fokus pa at sikre neervaer og samtale for den enkelte borger.

Vurderingskonceptet
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Tema 1: Den aldres selvbestemmelse

Den baerende veerdi om den aldres selvbestemmelse afspejles ved borgeres lgbende indflydelse
pa den hjeelp og statte, som borgeren modtager i det daglige.

Selvbestemmelse skal ske i overensstemmelse med borgerens aktuelle livssituation fra start til slut
i et forlgb.

Tema 1: Den &ldres selvbestemmelse

Kvalitetsmarkgrer Vurdering Aldretilsynets begrundelse for
(Opfyldt / vurdering.

Ikke opfyldt / | Skal udfyldes ved "lkke opfyldt”
Ikke aktuel) eller “lkke aktuel”

1) Borgeren oplever at have Opfyldt
selvbestemmelse og lgbende
indflydelse pa tilrettelaeggelse og
udfagrelse af hjeelpen ud fra
borgerens aktuelle behov og
ressourcer.

2) Borgeren oplever, at der er Opfyldt
kontinuitet og sammenheeng i den
hjeelp og statte, der modtages.

3) Borgeren oplever at blive mgdt Opfyldt
med en respektfuld og veerdig
tone og adfeerd.

4) Plejeenheden/leverandgren Opfyldt
arbejder systematisk med at
sikre, at der er kontinuitet i
helhedsplejen samt faerrest
mulige forskellige medarbejdere i
hjemmet.

5) Plejeenheden/leverandaren Opfyldt
arbejder systematisk og fleksibelt
med at inddrage borgerens
gnsker og behov i helhedsplejen
pa tveers af dggnet og

faggrupper.

6) Plejeenheden/leverandgren Opfyldt
arbejder systematisk med
metoder, der tilgodeser
selvbestemmelsen hos borgerne
og har fokus pa borgere med
saerlige behov sasom borgere
med demenssygdomme, andre
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kognitive funktionsnedsaettelser,
psykiske lidelser, misbrug m.fl.

7)

Plejeenheden/leverandaren
arbejder systematisk med
forebyggende, rehabiliterende og
vedligeholdende tilgange i
helhedsplejen for at understgtte
borgernes livsglaede og
selvhjulpenhed.

Opfyldt
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Tema 2: Tillid til medarbejderne og den borgernzere
ledelse

Den baerende veerdi om tillid til medarbejderne og den borgernaere ledelse afspejles ved, at faglige
beslutninger om hjeelpen i forlgbet foregar i mgdet mellem borgeren og de udfgrende
medarbejdere. Borgernaer ledelse indebaerer bl.a., at ledelsen er tilgeengelig og sikrer faglig
sparring i det daglige samt giver medarbejderne ansvar og medbestemmelse i tilrettelaeggelse og
udfgrelse af hjaelpen.

Tema 2: Tillid til medarbejderne og den borgernare ledelse

Kvalitetsmarkgrer Vurdering Aldretilsynets begrundelse for
(Opfyldt / vurdering.

Ikke opfyldt / | Skal udfyldes ved "lkke opfyldt”
Ikke aktuel) eller "lkke aktuel”

1) Borgerne udtrykker tillid til Opfyldt
plejeenhedens/leverandgrens
medarbejdere og ledelse.

2) Medarbejderne udtrykker tillid til Opfyldt
samarbejdet med hinanden og
ledelsen.

3) Medarbejderne har Opfyldt
medbestemmelse i
tilrettelaeggelse og udfgrelse af
hjeelpen samt fagligt raderum til at
tilpasse hjeelpen ud fra borgerens
behov.

4) Plejeenhedens/leverandgrens Opfyldt
ledelse har kompetencer i forhold
til at sikre borgernzer ledelse og
en organisering, som understatter
dette.

5) Plejeenhedens/leverandgrens Opfyldt
ledelse sikrer, at medarbejderne
samlet set har de ngdvendige
kompetencer i forhold til at
varetage helhedsplejen.

6) Plejeenhedens/leverandgrens Opfyldt
ledelse er tilgeengelig for faglig
sparring pa tveers af dagnet og

faggrupper.

7) Plejeenhedens/leverandgrens Opfyldt
organisering understgtter en
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tveerfaglig og helhedsorienteret
udfgrelse af hjeelpen.
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E@;\ Tema 3: Et taet samspil med de pargrende, lokale
feellesskaber og civilsamfund

Den baerende veerdi om et taet samspil med pargrende, lokale faellesskaber og civilsamfund
udmegntes i et gensidigt og ligeveerdigt samarbejde mellem enheden og disse aktarer.

En helhedsorienteret indsats har blik for, at pargrende er en vigtig del af borgerens liv. Pargrende
kan veere en vigtig samarbejdspartner, nar det geelder den daglige hjeelp og statte for borgeren.

Tema 3: Et teet samspil med de pargrende, lokale fellesskaber og civilsamfund

Kvalitetsmarkgrer Vurdering Aldretilsynets begrundelse for
(Opfyldt / vurdering.

Ikke opfyldt / | Skal udfyldes ved "lkke opfyldt”
Ikke aktuel) eller "lkke aktuel”

1) Borgerne oplever, at pargrende, Opfyldt
lokale feellesskab og civilsamfund
inddrages i den enkeltes forlgb,
hvor det er relevant.

2) Pargrende oplever at blive Ikke opfyldt To pargrende efterlyser en mere
inddraget, hvor det er relevant. ops@gende tilgang i forhold til
information om borgerens aktuelle
tilstand. En pargrende eftersparger
et hgjere informationsniveau om
aktiviteter — bade for borgerne og
for de pargrende.

3) Medarbejderne har samlet set Opfyldt
kompetencer til at inddrage og
samarbejde med pargrende,
lokale feellesskab og civilsamfund.

4) Plejeenheden/leverandgren Opfyldt
arbejder systematisk med
inddragelse af pargrende, lokale
feellesskab og civilsamfund, i det
omfang borgeren gnsker det.

5) Plejeenheden/leverandgren Opfyldt
inddrager lokale faellesskaber og
civilsamfund som en del af det
forebyggende, rehabiliterende og
vedligeholdende sigte i
helhedsplejen, nar det er relevant
for den enkelte borger i relation til
borgerens gnsker og behov.
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6)

Plejeenheden/leverandgren har et
samspil med lokale faellesskaber
og civilsamfund i forhold til at
understatte borgerne i at deltage i
meningsfulde faellesskaber og
modvirke ensomhed.

Opfyldt
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